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                          Luce Sicura
                        
                                                                    
                          Offerta di energia elettrica con limite massimo al prezzo della luce.
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                          Gas Flex
                        
                                                                    
                          Offerta Gas per la tua casa: un'offerta a prezzo indicizzato e una bolletta chiara e trasparente.
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                          Illumia Wifi
                        
                                                                    
                          Fibra fino a 1 Gigabit e Wifi super veloce, ideale per tutta la famiglia.
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                          Verifica Copertura
                        
                                                                    
                          Scopri subito se la tua casa è raggiunta dalla Fibra e attiva in pochi click.
                        
                                          

                  
                              

            

          
	
            
              Fine Mercato Tutelato
            
          
	
            
              Save The Planet
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              Cerca nel sito di Illumia
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        25 March 2024
      

      

  
          Richiamami - Cross Selling

    
    
          Mostra di più
      



                              
  
          
        19 March 2024
      

      

  
          Richiesta richiamata Confirmation Call

    
    
          Mostra di più
      



                              
  
          
        13 March 2024
      

      

  
          Richiamami - Consulenza personalizzata

    
    
          Mostra di più
      



                              
  
          
        26 February 2024
      

      

  
          Illumia tra le eccellenze del Made in Italy come "Best Managed Companies"

    
          
Illumia è tra le aziende vincitrici della sesta edizione del Best Managed Companies Award



    
          Mostra di più
      



                              
  
          
        26 February 2024
      

      

  
          Nasce il Museo della Cultura Italiana

    
          
Illumia ospita la conferenza stampa per la realizzazione del museo.



    
          Mostra di più
      



                              
  
          
        26 February 2024
      

      

  
          E quindi uscimmo a rivedere le stelle

    
          
Il primo drone show di Bologna è firmato Illumia e Bologna Festival.
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            Siamo spiacenti ma non ci sono risultati per la tua ricerca.

            Modifica le tue scelte e riprova.
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                  Moduli Utili Luce & Gas
        
      
    

  


    

  
  
                        
        Moduli Utili Luce & Gas

 

 

Hai bisogno di un modulo contrattuale?

 

In questa sezione puoi scaricare tutti i moduli relativi al contratto di fornitura con Illumia.

 


        

      
                            
      Il Plico Contrattuale - Clienti Domestici

      
                  
            

            Livelli specifici qualità commerciali

          
                  
            

            Condizioni generali di fornitura

          
                  
            

            Dichiarazione regolare possesso / detenzione dell'immobile

          
                  
            

            Dichiarazione dati catastali

          
                  
            

            Modulo di Ripensamento

          
                  
            

            Informazioni precontrattuali - 13 punti

          
              

    
                        
      

      
                  
            

            Delega alla sottoscrizione della fornitura

          
                  
            

            Allegato multisito

          
              

    
                        
      
                  
             
          

                        
          
        


      

    
                        
      Il Plico Contrattuale - Clienti Business

      
                  
            

            Livelli specifici qualità commerciali

          
                  
            

            Condizioni generali di fornitura

          
                  
            

            Dichiarazione regolare possesso / detenzione dell'immobile

          
                  
            

            Dichiarazione dati catastali

          
                  
            

            Modulo di Ripensamento

          
                  
            

            Informazioni precontrattuali - 13 punti

          
              

    
                        
      

      
                  
            

            Delega alla sottoscrizione della fornitura

          
                  
            

            Allegato multisito

          
                  
            

            Informazioni Aggiuntive

          
              

    
                        
      
                  
             
          

                        
          
        


      

    
                        
      Gestione della fornitura - Clienti Domestici

      
                  
            

            Guida alla lettura della bolletta

          
                  
            

            Modulo importi eccepibili

          
                  
            

            Modulo reclami

          
                  
            

            Modulo reclami - richiesta rettifica fatturazione importi anomali

          
                  
            

            Politica resi - imballaggio

          
                  
            

            Richiesta modalità pagamento bollettino

          
              

    
                        
      

      
                  
            

            Richiesta modalità di pagamento sepa 

          
                  
            

            Modulo informazioni aggiuntive

          
                  
            

            Protocollo di autoregolazione

          
                  
            

            Dilazione di pagamento

          
                  
            

            Spedizione fatture  per e-mail
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            Modulo reclami - richiesta rettifica fatturazione importi anomali
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            Richiesta modalità pagamento bollettino
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      Gestione del Contatore - Clienti Domestici

      
                  
            

            Aumento Potenza Contatore

          
                  
            

            Diminuzione Potenza Contatore

          
                  
            

            Cessazione Contatore Gas

          
                  
            

            Cessazione Contatore Energia

          
                  
            

            Verifica Gruppo di Misura Gas

          
                  
            

            Verifica Gruppo di Misura Energia

          
              

    
                        
      

      
                  
            

            Voltura Energia e Gas

          
                  
            

            Richiesta Allacciamento Energia

          
                  
            

            Richiesta Allacciamento Gas

          
                  
            

            Richiesta Subentro su contatore Cessato
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            Richiesta Allacciamento Energia

          
                  
            

            Richiesta Allacciamento Gas

          
                  
            

            Richiesta Subentro Su Contatore Cessato
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      INFORMAZIONI UTILI
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    La tua privacy e l’utilizzo dei cookie
  

	
    
      Cookie tecnici
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      Cookie analitici
    
  


      

      
    
      
           
            
              La tua privacy e l’utilizzo dei cookie
            

            

  [image: ]


          

          
          

            
              

    
  	Utilizziamo i cookie per fornirti un'esperienza di navigazione più efficiente e personalizzata.

Poiché rispettiamo la tua privacy, puoi scegliere di non consentire alcuni tipi di cookie.

In questa sezione sono disponibili le informazioni sui cookie che utilizziamo ed è possibile attivarli e/o disattivarli secondo le tue preferenze, salvo i cookie strettamente necessari per il funzionamento del sito. È importante ricordare che il blocco di alcuni cookie può avere un impatto sull'esperienza del sito e i servizi che siamo in grado di offrire.

Per maggiori informazioni, consulta l'informativa sui Cookie.

  	  

  



              
  
    Cookie tecnici
    
      Si tratta di cookie indispensabili per il funzionamento del sito o necessari per eseguire attività richieste dall'utente, che vengono utilizzati al solo fine di effettuare la trasmissione di una comunicazione su una rete di comunicazione elettronica, o nella misura strettamente necessaria per erogare un servizio esplicitamente richiesto dall'utente.
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    Cookie di profilazione
    
      Si tratta di cookie necessari a creare profili utenti al fine di inviare messaggi pubblicitari in linea con le preferenze manifestate dall’utente nell'ambito della navigazione effettuata all’interno del Sito www.illumia.it.

Se non accetti questi cookie, la pubblicità che vedrai sarà meno specifica.
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    Cookie analitici
    
      Questi cookie ci permettono di analizzare l’origine del traffico per poter misurare e migliorare le prestazioni del Sito illumia.it. Tutte le informazioni raccolte da questi cookie sono aggregate e quindi anonime.

Se non autorizzi questi cookie, non potremo valutare la navigazione e il comportamento dei nostri utenti e quindi migliorare l'esperienza sul Sito illumia.it.
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